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CREATIVE
DATA
STORYTELLING

In 5 Schritten zu relevantem Content
Hands On Guide zur Content-Kreation & -Distribution



EROFFNUNG

STATUS QUO

Getting information off the
Internet is like taking a
drink from a fire hydrant.

Mitchell Kapor




EROFFNUNG

STATUS QUO

VOLATILITY UNCERTAINTY COMPLEXITY AMBIGUITY

UNSTETIGKEIT UNSICHERHEIT KOMPLEXITAT MEHRDEUTIGKEIT

HERAUSFORDERUNGEN:
INFORMATION OVERLOAD + CONTENT SATTIGUNG
KURZE AUFMERKSAMKEIT + WENIG FOKUSZEIT
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5 VORWORT

Creative Data Storytelling Content:

»ist auffalliger, zuganglicher, verstandlicher

statista %a
Content & Design

Why do they work?

Infographics cater to our preference for visual stimuli

N

of information of all our sensory of our brain is involved
transmitted to the receptors are in in processing visual

brain is visual our eyes impressions
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5 VO RWO RT Content & Design

Creative Data Storytelling Content:

They help us to understand and remember things better

»ist auffalliger, zuganglicher, verstandlicher

»einpragsamer, belegbarer, glaubwurdiger @ D E

0.01 80% 95% |

seconds are needed to of people remember things rate of understanding |
understand a symbol better when they see a medicine labels with text
or avisual scene visual in comparison to and pictures
reading a text
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Creative Data Storytelling Content:

»ist auffalliger, zuganglicher, verstandlicher Infographics increase reach and engagement

»einpragsamer, belegbarer, glaubwurdiger [T

»erhéht Sichtbarkeit, Engagement & Reichweite

H
ed
104% 323% |
0 0 ext
more comments than increase in ability in following
the average post when directions when people use text and

photos were used illustrations rather than text only
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5 VORWORT

Definitionen:

» data storytelling is a structured approach for communicating
data insights more effectively to an audience using
narrative elements and data vizualisations.

(Brent Dykes)

>When data and stories are used together, they resonate with &
audiences on both an intellectual and emotional level. K m‘
(Professor Jennifer L. Aaker) PRESENTED
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EMOTIONALISIERUNG DER DATEN Content & Design

INFORMATION + DESIGN

ZAHLEN, DATEN, FAKTEN >
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POSITIONIERUNG KONZEPTION: RECHERCHE & DESIGN DISTRIBUTION
& ZIELE THEMEN & FORMATE REDAKTION
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STRATEGISCHE GRUNDUBERLEGUNGEN

Statista

PACKAGE B

Anhang

LISTE MOGLICHER KOMMUNIKATIONSANLASSE

> Recruiting

Uberlege, wie Du Dich positionieren

mochtest und welche Anlasse sich

besonders gut fur Deine Botschaften statista %
eignen. Definiere Deine Ziele und mif3! s i




POSITIONIERUNG

5 WAHRNEHMUNG

Wie soll Deine Marke / Losung / Unternehmen wahrgenommen werden?

Positionierung z. B. als:

1 Kompetenztrager / Thought Leader / Experte
2 Qualitatsfthrer / Leistungsbringer

3 Servicechampion

4 Sortimentsfuhrer

5 Preisfuhrer

6 Sympathietrager

7 Innovator / Vorreiter

(C)Jan Ahrens, Quellen: https://scompler.com/checklisten/, Olaf Mork, eigene Darstellung

8 krisenresistent

9 Verantwortungstrager (CSR) / Vorbild
10 guter Arbeitgeber

11 Unterstltzer/BeflUrworter/Gegenpol
12 Wachstumschampion

13 Renditegarant

14 Historisch / traditionsbehaftet

statista %a
Content & Design


https://scompler.com/checklisten/

POSITIONIERUNG

5 WAHRNEHMUNG

Wie wird Deine Marke / Losung / Unternehmen wahrgenommen?

Quellen / Methoden:

z.B. via Statista Q'S Brandtracker

1 individuelle Marktforschung
2 Umfragen

3 Indizes

z.B. Statista Global Consumer Survey

z.B. You Gov Brandindex & Rep Trak Report

4 Rankings & Awards

5 Bewertungen

brand eins Beste IT Dienstleister

z.B. via Statista Q's Aspect Based Review Analysis (ABRA)

(C)Jan Ahrens, Quelle: Statista

statista %a
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ZIEL-DEFINITION

ERFOLGSMESSUNG
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Va

Mediennutzung + Sentiment KPlIs

Visibility & Sharing KPIs:

(d Anzahl (Website-/Blog-)Traffic J Page Views per Visit | Suchmaschinen-Ranking (d  Anzahl Nennungen in Online-Medien
(1 Anzahl Downloads (1 Traffic-Herkunft / Traffic je Quelle (1 Anzahl Social Shares (1 Sichtbarkeitsindex (SEO)
[ Conversion Rate (d Anzahl Unique Visitors [ Anzahl Fans, Follower o. A. (J  Interaktionsrate
(d Verweildauer [ Anzahl wiederkehrende Besucher (1 Anzahl Backlinks [ Héhe bezahite Reichweite Facebook
(1 Anzahl Social-Media-Kommentare [ Anzahl neue Besucher [ Anzahl Likes, +1, pins etc. 1 Héhe organische Reichweite Facebook
(J  Bounce Rate (d Anzahl Umfrageteilnehmer (d  Anzanhl E-Mail-Weiterleitungen (A Anzahl Brand Searches
J Click-Through-Rate (J  Anteil Traffic-Herkunft (d  Anzahl Social Signals d  Anzahl Bewertungen
(d Anzahl Page Views (J Newsletter Offnungsrate [ Anzahl Artikel tber Produkt
(d Anzahl Blog-Kommentare (d  Anzahl Document Views
([ Anzahl Video Views (d Wiederkehrrate
| Social-Media-Stimmungslage (d Net Promoter Score Lead'Generation KPIS:
(J  Kundenfeedback | Markenerinnerung & Imagewerte (d  Anzanhl Newsletter-Anmeldungen | Ausgeflllte Kontaktformulare
(d  Anzanhl Newsletter-Abmeldungen d  Anzahl Blog Abonnenten
sales KPIS: (d  Anzahl Leads gesamt | Anmeldungen zum Webinar o. A.
([ Anzahl (direkter) Kaufabschliisse [ Anteil Neukunden unter Kaufern d  Anzanhl qualifizierte Leads d  Anzahl Call-Center-Anfragen
(d  Ho6he des Umsatzes von diesen d ROl d  Anzanhl Kundenanfragen d  Anzahl Print-Magazin-Abonnenten
[ Kosten der Kundengewinnung [ CLV/CAC-Verhiltnis (Customer Lifetime (1 Lead Conversion Rate | Anforderungen von Mustern
J Lead Opportunity Conversion Rate Value/ Customer Acquisition Cost) J Cost per Lead | Anmeldungen zu Events
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Lerne Deine Empfanger kennen
und mach Deinen Content fur sie
nutzlich!
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Wie wird mein Content relevant?
» Personas im Buying Center definieren (Tipp: Nicht mehr als 5)
» Rollen definieren: Einflussnehmer, Entscheider, Einkaufer

» Motive, Erfolgs- und Schmerzpunkte kennen lernen
Tipp: z.B.: Leistung, Kosten, Zeit, Sicherheit, Image

»Nutzen meines Contents festlegen / idealerweise kombinieren:

» Funktionaler Nutzen = informierend / Educational
» Emotionaler Nutzen = unterhaltend / Entertainment

SMART ¥ HomE

ein (1
e Zuhause nur fijy Prahler ung Geniefler?
Cher dieser Typen wird als Erstes in

einem vo!lsténdigen Smart Home leben?

PRAHLER
Erzeigt gen, was hat
m, erhatund sonwT
m:la Smilr:n Gadgets, D::r::‘::’"'ﬂ"l
" Hauptsache die AUSSENWIRKUNG o
ING Stimm.

o dem|
e Smarten Behausung geniesen, "

ALLTAGS-
PRAGMATIKER

statista %a
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Quellen fiir Interessen & Themen: .
Primare Quellen

>individuelle Marktforschung / Persona Workshops ~ *.

......

\ aq ®
"ahe )

» User- / Kundenbefragungen %,
Wme,, o @\

» Sales & Customer Service "oy :

we”

»ZU ? _
lead generiefyng

ead generierung auf finge din
4.“0\“"“
o2

Sekundare Quellen:
»Recherche

‘S\\Z\

ue

»Tools: z.B. answerthepublic, keywordtool.io

» Google Keyword Planer

»Fachportale, Blogs & Whitepaper & L

» Partner, Lieferanten, Wettbewerber

(C)Jan Ahrens, Quellen: Statista Q, answerthepublic.com
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5 KATEGORIEN Content & Design

Welche Themenkategorien bieten sich an?

9 Themenkategorien, die in jeder Branche funktionieren:

1
2
3
4
5
6
7
8
9

Produkte

Prozesse

Mehrwert/Losungen/Erfolgstories

Mitarbeiter

Kunden

ESG-Themen (Environmental, Social, Governance)
Ereignisse / Events

Markt & Branche

(Mega)Trends
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Auswahl der benotigten Format-Arten:

J Analyse (A Glossar J Ranking

J Ankundigung (J Interview J Ratgeber

J Anleitung/How-to d Kolumne (1 Round-table
(1 Bericht /Blog-Artikel Jd  Kommentar J Streitgesprach
J case Study J Kurzmeldung (d studie

[ Checkliste (J Link-Liste J Tipps & Tricks
[ Definition M| Aufzahlungen J Tops & Flops
(J E-Book [ Linked In-Artikel J Umfrage

J Erfahrungsbericht M| Umfragen J Vortrag

1 Fachartikel J Pressemitteilung J webinar

(1 Faktencheck (A Pro-Contra J white Paper
J FAQ J Reportage/Feature [ Zitate / Statements
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Auswahl der benotigten Format-Typen:

(1 360 Grad Videos [ Infografik [ Redaktionelles Video

J  Audio/Podcast [ Schaubilder J Spiele

1 App/Kalkulator [ Interaktive Grafik [ Stockbilder

. Bildstrecke M| Mindmaps J Umfrage / Poll

1 llustrationen [ Prasentationen J VR/AR/MR-Anwendung

d  Demo-Videos (1 Produktbilderserie (d Webcast

(J  Einzelbild (J  Produktvideo J webinar

J Erklarvideo [ Redaktionelle Bilder (J Tests

(1 Animierte GIFs (1 stories (Instagram, FB, LI) ] Imagevideo

J Quotes d Tweets (d  Social Media Ads (z.B. Carousel Ads.)
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f der Tower Bridge: 42 Meter  Quellen: BDEW, BSI, Horsch, Rheinische Post,
), WWF

5 Michael Jordan ist 198 cm grof welt.de, Wikipedia,

e @ Quele: e



THEMEN

TRENDS Smart Lighting to Smart City

Smart lighting provides cities with the opportunity to easily employ other
Smart technology, aiding in the evolution towards Smart Cities. Smart Cities
offer both opportunities for profitable investment and for the drastic
improvement of public spaces.

Studie , Die Zukunft ist naher als man denkt
NJE Yo X < 52 % derjenigen, deren Unternehmen bisher noch KEINE
} 0 C c a I n - (N Blockchain-Losungen anwenden, denken, dass es ihr Unternehmen loT connected devices installed base worldwide (in billions) The number of public
e S in Zukunft tun wird. Knapp die Halfte (47 %) rechnet damit bereits connected devices is poised to
fur die Chemie_ Life Sciences_ N innerhalb der nachsten drei Jahre. grow along the same trajectory.
. o
= S Installed base of

und Resources-Industrie N

V- cacs / Smart Contracts connected things within

Gy Jeder zweite Befragte bestatigt, dass in seinem Unternehmen amart cities (in billions)

Smart Contracts in der Implementierungsphase sind.

Der Stand der Dinge
. 3.33

Nutzung von Smart Contracts fiir Vertragsabwicklungen
der Befragten aus der Chemie-, Life Sciences-

= RS und Resources-Industrie gaben an, dass Blockchain- Wird bereits genutzt 15%
[ ] \ bzw. Distributed Ledger-Technologien bereits ein In der Implementierungsphase QU S0%

Thema in ihrem Unternehmen sind.

-
-
-
—
-
-
. -
Nicht fir uns geeignet ¢ 20% —]
I
Potenzial von Blockchain in diversen Bereichen Noch nie davon gehort 15% ; E
—
Wer bei Blockchain nur an Finanzlosungen denkt, liegt falsch. Bessere Prozesse dank Blockchain =
GroRes Potenzial wird neben dem Finanzbereich auch fir Vertrieb, Einkauf =
und Supply Chain Management (SCM) gesehen. Neben den immanenten Vorteilen der Blockchain, Vertrauen und Transparenz, gibt es 10~ =
weitere Grinde fur den Einsatz von Blockchain-Losungen. An erster Stelle steht = —
hierbei der Wunsch nach Prozessverbesserungen.
Bereiche fiir Blockchain-Losungen 215 2016 2017 2018 2018° Z00° 2021* 2022 2023*
@ Aktuelle Anwendung* @ Zukiinftiges Potenzial fiir Anwendungen** Griinde fiir den Einsatz von Blockchain-Technologien
- \ \
29% 16 % ape
9% a0% o y g Smarl Cities Around the Globe
36% 39%
34% o 2% (N
3% {(:)}&_) ’i/\( ) Number of smart city projects worldwide in 2016, by region CHINA
9% ~~ ) Ry
Prozessver- Kostenein- Produkt- Innovationen Erhéhung Partnering O V e r 5 0 0
besserung sparungen innovationen im Vertrieb der Sicherheit cities have developed
Smart strategies or
Handlungsempfehlungen GLOBAL launched Smart projects.
Finanzen Vertrieb Einkauf
.. Beziehen Sie alle Unternehmens- 25 0 ®
‘moglickeiten von Blockchain- bereiche mit ein, nicht nur Finanzen. Smart city - -
* Befragte, in deren Unternehmen bereits Blockchain-Lasungen angewendet werden Losungen fur Ihr Unternehmen. projects INDIA
** Alle Befragten
underway in 100
Quelle: BearingPoint GmbH, 2018 =80 Fihrungskrifte (ab Teamleiter} aus den Branchen Chemie, Life Sciences, Resources in Deutschland, . 3 cities planned to
ste i suber son & Verwaltung, HR. PR, Produksion sowie Recht BearingPoint. 1788 become Smart.
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RECHERCHE & REDAKTION

Data & Storytelling

Mehr Sicherheit far lhre Kunden: Hochdruck P: isi Fir Fleisch duk

Mekr als 600 Rickrafe in 5 Jabres!

1 Mehral 9E L

26 Rickeafe sind kostspiclig _

97
Oo$

*
o
98 //\‘\

Jreves] 7,92 Hin. 1 kurtet cin
— wad haben oft die gleiche Ursache:

343 allor Lubonsmi inDoutrchland uorden durch Kant aminstian mit Kol N

[4)

3
o
>

Vermeiden Sie die gribre Buelle fir Rickrafe: Mit HPP

HPP stoht Fie den Hachdruck-Partourisicrunsr-Prazes.

aufavbaut, dor Ko i
HPF wathoimb verarbeitot Fleirchproduksc gans obme Mitze! So entotchen im Gegansate sur
thermizchen Behandlung keine Einbuben bei ¥i . GeschmacksstoFfen oder

hart (5 FEvhandlung

Finde und filtere die
relevanten Fakten und
Ubersetze sie in eine
spannende Geschichte.

——— Hafan HFP —

+ex Hate Richtwart

K2 G

Riziko v d Haltbarkeit verlangern

HEF werlingers dic Halth arkait vanverarkeitsten Fleie shpradubbn um bir 20120 Taga.
Die Fradul danin hrar finalan Yarpackungbehandelt. Dadurchrind
nati e

[ i i Anrprack.

Deckblatt Datenblatt Zusétzliche Daten

(C) Jan Ahrens, Quellen: Statista.design, Thyssenkrupp Industrial Solutions
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Mehr Sicherheit fiir Ihre Kunden:

Hochdruck-Pasteurisierung fiir Fleischprodukte

Mehr als 600 Riickrufe in 5 Jahren!
98 Lebensmittelwarungen® werden t pro Jahr in Deut

161
147
107 10 "
3 75

Ruckrufe sind kostspielig ...

7,92 Mio. €

... und haben oft die gleiche Ursache:
LS nsmit
PO ) kbl

Neo

Vermeiden Sie die groBte Quelle fir Rickrufe: Mit HPP

amungen in Deutschland w

PP enth rarbeitete jukie ganz ohne Hitze 1

iiung keine EinbuBen bei Vitaminen, Geschmacksstoffen oder Textur.




RECHERCHE & REDAKTION

>4 ERFAHRUNGEN

Grundsatzliche Aspekte beachten

» Wer ist die Zielgruppe, was ist das Kommunikationsziel und der CTA?
» Content Recycling: welche Inhalte kdnnen aktualisiert werden?

» Wettbewerbsbeobachtung: Wurde das Thema bereits gespielt?
Was dient als Inspiration, was fehlte?

Phasen der Recherche & Redaktion
» Quellensammlung

» Datensammlung & -Filterung

» Datenauswahl und Storyline-Entwicklung

» Formulierung von Flie3text, Headlines, Sublines & Punchlines

Wann sind Daten aussagekraftig?
» Im SOLL-IST-Vergleich

» Im Periodenvergleich

» Im Benchmark

» Bei signifikanten Ahnlichkeiten, Abweichungen und Abhangigkeiten

statista %a
Content & Design

11 Kriterien fir Datenqualitat

» Vollstandigkeit » Konsistenz

» Eindeutigkeit » Redundanzfreiheit
» Korrektheit » Relevanz

» Aktualitat » Einheitlichkeit

» Genauigkeit » Zuverlassigkeit

» Verstandlichkeit

BCM-Qualitatskriterien fiir eine Infografik (1/2)
» Recherchetiefe
» Verstandlichkeit

» Erkenntnisgewinn
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Coronavirus pandemic: daily updated research and data.

Latesl publications
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Where does the plasticIn our oceans
come from?
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RECHERCHE & REDAKTION

statista %a

P4 WO KOMMEN DIE DATEN HER? et B
o
Quellenmatrix
Markt &
Produkte Prozesse Erfolgsstorys  Mitarbeiter Kunden Nachhaltigkeit Ereignisse Branche Megatrends
Warenwirtschafts-  F&E Kundenbefragung HR/Recruiting CRM Nachhaltigkeits- Feiertage Verbande Verbande
system bericht
F&E Produktion Sales Mitarbeiter- Marketing F&E Kommunikations-  Presse Presse
befragung Automation Tool tage
Produkt- IT Produkt- Arbeitgeber- Kundebefragungen Regierungs- Messeplaner Fachzeitschriften Fachzeitschriften
management management bewertung kununu, Institutionen & -portale & -portale
Google, etc.
Kunden- HR Bewertung im Kundenservice NGOs Weltgeschehen / Unternehmens- Open Source
befragungen Internet Nachrichten / beratungen Datenbanken
Presse
Wettbewerber Mitarbeiter- Bewertung im Verbande Statista Unternehmens-
befragungen /- Internet beratungen
Workshops
Akademische Akademische Statista

(C)Jan Ahrens, Quellen: Statista

Studien

Fachzeitschriften
& -portale

Studien /
Trendforschern

Open Source
Datenbanken

Akademische
Studien /
Trendforscher



WEBINAR RECAP AT The Six Classic Story Arcs

Y
d
I; ;‘SO ‘ .
\ 2 ;m: HiM.

Story arcs can also be expressed in terms of how “good” or “bad” the developments are for
the characters, or how much success or failure the character achieves over time.

What’s in a Story?

Sl i Av——

The main character experiences a continuous upward climb The main character experiences a continuous fall toward ruin.
[7)| towardahappyending. Examples: Oscar Wilde’s The Picture of Dorian Gray; J.D.
ﬂ Examples: Jane Austen’s Pride and Prejudice; Roald Dahl's Salinger's Catcher in the Rye
-+ Matilda
= (X ] ©
" : g o (= -]
Why tell (science) stories? What’s in a story? & =
T % ==
+  Storytelling is a language humans have used for The basic components of a story arc 0 -]
thousands of years . . =
A story arc shows how narrative tension changes =
+  Storytelling in the sciences isn't new; in some over time. Narrative tension is the feeling of 2
cultures, there is no separation between science excitement or suspense the reader gets from the =
and storytelling story; the feeling of wanting to know what will §
happen next. o

+  Humans are hardwired to respond

to stories TIME
Components of a basic story arc Icarus (Rise then fall) Man in a Hole (Fall then rise)

The main character rises from despair, experiences happiness, The main character gets into trouble then climbs out of it and is
Climax: The point that then falls back into ruin. better off for the experience.
everyone is waiting for. Examples: William Shakespeare’s MacBeth; F. Scott Fitzgerald’s ~ Examples: LR.R. Tolkien's The Hobbit; Lewis Carroll’s Alice in
Rising Action: The payoff. The “aha” The Great Gatsby Wonderland
The bulk of the story. moment.
What are the obstacles
prmm—

that must be overcome to

obtain your goal? j
==

Inciting Incident: Where
the action begins - the
moment in time where the
story takes off. Something
changes the baseline state

Falling Action:

The story isn't over at the
climax. There are still loose
ends to tie up.

&

Ir 4l
|D

CHARACTER'S HAPPINESS

Z
=
(72]
4
]
-
1
=
=
<
o
o
<
z

of affairs.
| Cinderella (Rise then fall thenrise) Oedipus (Fall then rise then fall)
Change: Resolution:
Not necessarily a spot on You're at the end of the The main character attains happiness, falls into despair, then The main character falls into ruin, rises out of it, but then loses
the arc but be sure that story: where are the gains back what he or she has lost. A common arc for love what he or she has gained.
o there is change. characters or what is the stories. Examples: Sophocles’ Oedipus Rex; William Shakespeare's
|_ A story without change is situation now? Examples: Cinderella; Charlotte Bronte’s Jane Eyre Hamlet
Exposition: an anecdote.

The beginning. “Once upon
atime...” or “There once
wasa.."or “When |was a

0
)
w
Z
o
o
<
=
v
kid, lused to..." E
2
<
X
o
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statista %a
Content & Design

DESIGN




statista %a

DESIGN Bl M STANDIGEN VERGLEICH - WER AUF DER SUCHE NACH DER LIEBE IST Content & Degign

WORAUF FRAUEN BEI ANDEREN FRAUEN ACHTEN VERGLEICHT SICH EHER MIT ANDEREN

>

——ar . SPORTSBARS
‘ N Y DER

2R FussnaLy
DIE GASTRONOMIE |

i‘lyﬁ
~ A
@ IM STANDIGEN VERGLEICH

== %
= S—
]
=l

I

=

,,,,,

Gebt Euren Kreativen eine Chance!
4 Jedes Corporate Design bietet
Maoglichkeiten. 12 it

1"@4%
Information darf unterhalten: } gt:%

(C) Jan Ahrens, Quellen: Statista.design, Eucerin Frauenstudie, Sky Deutschland
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5 BRIEFING Content & Design

Kriterien fiir ein gutes Briefing:
» Format: Print oder Online?

» Statisch, Animiert, Interaktiv, navigierbar? b tE R ik el
» Spezifikationen: Hochformat, Querformat, Quadratisch,

__ = ’ w7 5
» Varianten , Aus ko pp lu ngen, SoMe-Kanale Minimalistisch/ Verspielt Isometrisch¥ llustration/ Echthild/
simpel Zeichnung* Komposing*

*» Dateitypen

lconentwicklung zum Thema analoge Kamera

» Stile: Minimalistisch, Verspielt, 3D/2D, Isometrisch, '
lllustrationen, Echtbilder | |

» Corporate Design: Strikte Vorgaben oder Leitfaden?

» Infografik Styleguide/Iconbibliothek?

(C)Jan Ahrens, Quellen: Statista.design
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BCM-Qualitatskriterien (2/2):
» technische Umsetzung (Komplexitat, Darstellungstechnik)
» Kreative Qualitat (Gestaltung, Layout, Farben, Lesbarkeit)

» Vermittelt die Infografik auf den ersten Blick das Thema und
ladt ein, sich mit dem Thema zu beschaftigen?

(C) Jan Ahrens, Quelle: Statista.design, Content Marketing Forum
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>4 INFOGRAFIK-TYPEN

0004908 =i=
STATISTIK VERGLEICH
[ ] 1950
o= LAY
e [—e
2020
HOW-TO HISTORISCHE
ANLEITUNG ENTWICKLUNG

(C)Jan Ahrens, Quelle: Katja Schonemann ,Erfolgsfaktor Infografik”

jepelalele]

]
I
]

UBERBLICK

Ew

KARTEN

PRINZIPIEN-
DARSTELLUNGEN

FLOW
CHART

statista %a
Content & Design
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—4 CHART-TYPEN Cotent & Desig

T T e - |
> o i A
Th th o °e il mﬁlygms.m&
R e
O O T o © wi U
Bar chart - Clustered bar chart - Pictogram - Bubbbe chart - Polar chart - Word cloud

X
pflg | o=l

‘Waltfle chart - Stacked bar chart  Tree map - Venn disgrarm Dendograrm

- Matrix chart

- -
——dﬁ;;_—-_l

olil olif] o}

. Pie chart - Metwork diagram Sankey diagram . Line chart - Apea chart

(C) Jan Ahrens, Quellen: Andy Kirk
Data Visualisation: A Handbook for Data Driven Design



z . statista %
—4 CHART-TYPEN Contnt D

Erfolgsmessung &
Analytics

Content-Produktion

VoN PRroPUkTION RIS
ERFo|6SMESSUNG

Verteilung der Investitionen im
Bereich Content Marketing 2020 (DACH)

19 7.3

Content-Distribution

Content-Promotion Content-Planung

statista%a

Quelle: Content Marketing Forum 2020, S. 8 Content & DESigﬂ

(C)Jan Ahrens, Quelle: https://statista.design/content-marketing-in-unternehmen/



Noch zuverlassigere Heilung von Hepatitis C

dank innovativer Medikamente

Die Heilungschancen konnten verdoppelt werden

Steigerung der Heilungschancen

2014 | <0 %
2017 | ¢

Die Therapie konnte um 3/4 verkiirzt werden
Verkurzung der Therapiedauer

g p—
2017 | 12 wochen

Es konnten 250 Millionen Euro eingespart werden
Senkung der Arzneimittelausgaben

2015 | <50 Vio.
2017 | 00 Vio. €

Die Nebenwirkungen konnten reduziert werden

Hoffnungsvoller Ausblick

In den nachsten Jahren konnte
Realitat werden, dass fast jeder
Infizierte geheilt werden kann.

Zielsetzung der WHO
Elimination von
Hepatitis C bis 2030

e

€ymsD  statista¥

(C)Jan Ahrens, Quelle: https://statista.design/content-marketing-in-unternehmen/

r DESIGN
-4 CORPORATE DESIGN VS. CO-BRANDING

SCHON GEWUSST?

NOCH ZUVERLASSIGERE HEILUNG VON HEPATITIS C

DANK INNOVATIVER MEDIKAMENTE

DIE HEILUNGSCHANCEN KONNTEN
VERDOPPELT WERDEN

Steigerung der Heilungschancen

MSD SHARP & DOHME GMBH
Lindenplatz 1, 85540 Haar

NOCH ZUVERLASSIGERE HEILUNG VON HEPATITIS C

DANK INNOVATIVER MEDIKAMENTE

DIE HEILUNGSCHANCEN KONNTEN
VERDOPPELT WERDEN

Steigerung der Heilungschancen

DIE THERAPIE KONNTE UM
3/4 VERKURZT WERDEN

Verkiirzung der Therapiedauer

K

ES KONNTEN 250 MILLIONEN EURO
EINGESPART WERDEN

Senkung der Arzneimittelausgaben

]
&
=)
4
S
™

DIE NEBENWIRKUNGEN
KONNTEN REDUZIERT WERDEN

’

HOFFNUNGSVOLLER ZIELSETZUNG
AUSBLICK DER WHO

In den nachsten Jahren konnte Realitat werden, Elimination von Hepatitis C bis 2030
dass fast jeder Infizierte geheilt vercen ks

MSD SHARP & DOHME GMBH
Lindenplatz 1, 85540 Haar



TRANSPORT

DEUTSCHE BAHN

9 Fakten, die Sie iiber die Deutsche Bahn
noch nicht wussten

2

5 Mio. Bier werden pro Jahr in der Bahn ausgeschenkt.
Zum Vergleich: Jahrlich werden auf dem Oktoberfest
rund 6,6 Mio. Maf ausgeschenkt.

. i

Der Hamburger Hauptbahnhof ist mit iiber
500.000 Reisenden taglich einer der
meistfrequentierten Bahnhéfe Europas.

SEle=D—

S

ﬁ In Dinemark, den Niederlanden In den Ziigen der
3 und Italien fahren fiir die DB Bahn kann man
sogar Wasserbusse und -taxis. sogar heiraten.

S

250.000
Fundgegenstinde
gehen jahrlich beim

Die Schneeschleuder der Bahn kann 16.000 t
Schnee pro Stunde wegriumen. Das entspricht

dem Gewicht von 2.600 Elefanten.
| ._‘A — ’ #

Die Bahn ist einer der gréRten Waldbesitzer in Deutschland. . Wasserbi
20.000 ha beidseits der Trassen werden bewirtschaftet.

AR v e s A, LT

Quellen: Deutsche Bahn, Referat fiir Arbeit und Wirtschaft Manchen, ZDF

DB Fundservice ein.
60 % gehen an den
Besitzer zuriick.

-

- ey Service fiir Kinder im Zug
— « Uberraschungen an Bord
- N . « Magazine Lese- und miniLOK

Familienbereich
* Reisen mit Kindern im Kindergarten- und Grundschulalter

Bahnfahren
mit der Familie

Kleinkindabteil

= Bahnfahren mit anderen Familien
« Sitzplatzreservierung filr Familien

+ Kostenlos und ohne Voranmeldung
» Erfahrene & geschulte Kinderbetreuer
+ Am Wochenende in ausgewahiten Zagen

A

Kinderbetreuung

Das Flaggschiff des Fernverkehrs - der ICE 4
Wichtige Wegmarke erreicht: die ersten
50 Ziige im Einsatz.

Mehr Stauraum

Tagesabhiingige Moderne
fiir Gepéick

| 7-teiler |
202 |250km/h | 444
Meter lang Geschwindigheht siuplaze | Powercars
| 12-teiler” |
346 250 km/h 830 6 Fahrradabteil im ICE WLAN und Telefonie
374 |250km/h | 918 |7
Weertug | Gecrwiotigren | stuptice | powercrs

DIESE ZEIT
GEHORT DIR.

Wer mit der Bahn reist, hat Zeit fiir Dinge,
die sonst zu kurz kommen.

Wir  haben unsere Kunden auf
www.bahn.de/dei . uns
ein Foto oder ein Video davun zu s(h|cken
wie sie ihre Zeit im Zug verbringen.

statista %a
Content & Design

1.184 Bahnreisende nahmen an der
Aktion teil, und auch wenn es sich nicht
um eine reprasentative Studie handelt,
mbchten wir die Ergebnisse gerne mit
Thnen teilen.

DIE BELIEBTESTEN AKTIVITATEN.

ANZAHL DER EINGESENDETEN AKTIVITATEN AUS DEN FOLGENDEN KATEGORIEN

430

Entspannung

102 °

Genuss

ZEIT FUR HOBBIES.

164

Entertainment

163

Arbeiten

—a—3 105
‘ Lesen

ANZAHL DER EINGESENDETEN AKTIVITATEN AUS DEN FOLGENDEN KATEGORIEN

14
Do it Yourself

5

Beauty
(Haare glétten / Schminken)

Salsa tanzen



10T CONNECTIVITY

CONFIGURE

OPERATE

INCE DNA:
REVOLUTIONISING IOT
FROM THE INSIDE

INGE Ltk Fee,the st of s i, provides unsamphcated Randing and
ity at uncaed o geices il nocessary fostures e

THE WORLD IS MOVED BY CLEVER
'WE MAKE THEM CONNECTED.

WWW.INCE.com nmwv

Herausforderung
Energiewende

Aufgaben und Kosten des energle-
poltischen Umbaus der Stromerzeugung.

D A esetarn Ergun i 3¢ phtechen Zo.
sty e
.

DAY e e e ot

Investment in die Zukunft

Im Maschinenbau in Deutschland wurden 2019
knapp 16 Mrd. € in Innovationen investiert.”

Ii HORSCH TITAN

TIGER 5 AS

Drdger

)

OBESITY IN ANAESTHESIA,
PRE- AND POSTOPERATIVE CARE

Prevalence of obesity among adults in selected countries
|
35%

,%I ﬁnl [%I aal il wi

Number of overweight and obese people worldwide
2 3 2,100 million

WHY OBESE PATIENTS
POSE A CHALLENGE

Frequently-used approach to
pre-oxygenation and induction

inspiratory oxygen concentration
of 100% ) xyae :

This approach may not
= work for obese patients
th gh, & and

3 Administer anaesthetic drugs and
manually ventilate

B intubate check etCO, hysiology puts them a

auscultate

higher risk of developing
hypoxemi q
anaesthesia in

6 controlled ventilation

Difficult mask ventilation /intubatior

KLIMAKILLER ==

P

B8N s
900 QOO temecs, e S

DIE TRENDS DER

NDUSTRIE SMART HOME

16% 21%

24% -

s9% o,
e,. ..
e wnd Anlagen .52% o - = LTTY

£l v O Qas
% G O aon |
|55 O O e |
O O iy
) sx O ors
W a2x (O () e

Teanan OO, Entasioen

3,9 lmhwinck deldhem

P Mioses Fenen O, 111
27,6 b i abansa 71

o 00,
169 Metsndar Dobsdt

<
i
Tonsen 00, 5k m 0 Corenar a? damn Sehiffoweg
+ Skarghal rach Hambarg
Toenen CO -Extsslenen or5zachne
- Mk e

statista%

KPMG

Unser Bewerbungsprozess
In 4 Schritten

Sie bendtigen

) Kenneniean Itenview
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DISTRIBUTION

WIE SCHAFFE ICH SICHTBARKEIT?

N
-

~~

Verlasst euch nicht allein auf organische
Reichweite. Testet fur euch erfolgreiche
Publisher, Veranstalter und Influencer.
Baut ein eigenes System zur Lead-
Generierung auf.

5 STATISTA INFOGRAFIK

@ ptc

VIRTUAL REALITY/AUGMENTED REALIT)
MARF sTUDIE 1 8

Die bestbezahlten
YouTube-Stars

Geschatzte Einnahmen von YouTubern
2018/2019 (in Mio. US-Dollar)
Ryan Kaji £
Dude Perfect & 20,0
Anastasia Radzinskaya £ [ NNENGEGEGEGEET
Rhett & Link £
Jeffree Star & YT
preston £ INETT
pewDiepie {» [INNINEGEEED]
Markiplier £ | IERER]
panToMm & IEFY
VanossGaming (+)

um: 1. Juni 2018 bis 1. Juni 2019

statista %a
Content & Design

Wiirde Man dje Anzah| der

BeSUCher*
3 dazuzs s
Miinchen 5, Wies:len, hitte

i)
7 75 Mi”ionen Einwohp, Y

Qr**

i &y )

Viele EH]WO')I!EI wie
I KO“ ], ankf urt

men, %% am Main

"MWohner Miinchery




r DISTRIBUTION .
-4 DISTRIBUTIONSKANALE

Eigene Kandle / Owned Media:

] Eigene Webseite(n) (1 Linkedin 1 Mitarbeiter (SoMe)

J Corporate Blog(s) (J Facebook (d  Intranet

J Whitepaper/ebooks J Twitter (1 Mediathek/Newsroom
J Newsletter A YouTube J Eig. Ratgeber-Seiten
J Pressemitteilung J Xing [ Audio-Plattformen

(J  E-Mail-Footer (J Pinterest [ webinare/Webcasts
J Broschuren/Prospekte J Vortrage d eigene Events

J Eigene Studien J Kundenmagazine d Mitarbeitermagazin

(C)Jan Ahrens, Quellen: https://scompler.com/checklisten/

Multiplikatoren / Earned Media:

[ Kunden (1 Partner ]

(L Mitarbeiter [ Medien/Presse ]

[ Verbande [ statista ]

| Social-Media-Gruppen 1 GOs &NGOs J

Promoter / Paid Media:

[ Tv/Radio/Print 1 out-of-home ]
Display Ads ([ Messen/ Events J

Social Media Ads [ Statista / Lead-Factory J

Ny

Influencer Marketing ([ Paid Newsletter J

statista %a
Content & Design

Lieferanten
Dienstleister
Influencer Relations

Messen / Events

Native Advertising
Advertorials
SEM

Paid Webinare



r DISTRIBUTION statista%a
24 FORMATE ENTLANG DES SALES FUNNELS Conent 8 ey

Phase passende
Content-Formate

Kurz-Videos, GIFS, Single Chart
Infografiken, Social Media Serien

Attention TOFU
Earned / Pgid<

StoryChart Infografiken, Erklarvideos,

Interest
OnePager, Blogartikel, Microsites
Desire Whitepaper, ebooks,
Studien, Webinare
Owned
Prasentationen, Sales Dokumente,
Action
OPPORT' Entscheidervorlagen, Erfolgsstorys
Anleitungen, Tutorials, Tipps & Tricks,

- Loyalty CLI ENT

Demo-Videos, Webinare

(C)Jan Ahrens, Quelle: Statista.design
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v OUTRO statista %
“ FAZIT Content & Design

CREATIVE DESIGN

AUFMERKSAMKEIT

DATA = VERTRAUEN
STORYTELLING = ERINNERUNG
DISTRIBUTION = REICHWEITE & LEADS



VIELEN DANK!
5 KONTAKT

Jan-Frederik Ahrens

jan.ahrens@statista.com

https://www.linkedin.com/in/jan-frederik-

ahrens-66b92ab1/

statista %a
Content & Design

statista¥%a —

; =—— PRODUKTE & PREISE REFERENZEN UBER UNS
Content & Design

STATISTA DATA
STORYTELLING

Content fur mehr Aufmerksamkeit, Vertrauen und Leads

(@) e.an Deutsche Post ‘Q E
thyssenkrupp

PORTFOLIO UND CASES ENTDECKEN:

WWW.STATISTA.DESIGN


mailto:jan.ahrens@statsta.com
https://www.linkedin.com/in/jan-frederik-ahrens-66b92ab1/

statista %a
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TOURISMUS

TUI CRUISES

Ein Urlaub fiir jeden
Geschmack

Kreuzfahrten vereinen die beliebtesten
Reisearten in DACH: Strand-, Stadt und Kurzurlaube.

Erholung im Alltag:
Leichter gesagt aIS getan Welche der folgenden Urlaube sagen lhnen am :‘Wﬁm

5 * =il
59 % der Deutschen finden Erholung wichtig. mestenz 3 (083 i
Im Alltag kommen aber nur wenige dazu. Strandurlaub 57%

Stadtereise
Kurzuriaub

Wie haufig kommen Sie im Alltag dazu, sich eine
bewusste Auszeit zur Entspannung zu nehmen?*

H.
‘%’.f/e’@///“

=
\\

Immer / Meistens 43%

)
S

Manchmal / Selten

v
ES

Den Urlaub genieBen -
So geht's!

Sorgenfrei, flexibel und ungestért —
So genieBen Deutsche am liebsten ihren Urlaub.

Welche Faktoren tragen besonders zum Genuss
Ihres Urlaubs bei? (TOP 5)*

Eine Urlaubsart fur alle
Warum entscheiden, wenn man alles auf einmal Flexible Tagesgestaltung
haben kann? Kreuzfahrten vereinen die beliebtesten Kulinarik und Genuss
Urlaubsarten der Deutschen. Ausreichende Privatsphére

£

- Sorgenfreiheit
Welcher dieser Urlaube sagt lhnen am meisten zu?* Alles inklusive

& Strandurlaub 59 %
& Stadtereise
& Kurzurlaub

& Wellnessurlaub

# Berg- /Wanderurlaub

MARKTFORSCHUNG UND
SOCIAL MEDIA POSTS

INDIVIDUELLES
STORY CHART

statista %a
Content & Design

Umweltschutz bei TUI Cruises

Emissionsminderung Ummeltsensibilisierung
der Mitarbeiter

Nachhaltigkeit in der Einsatz von nachhaltigen

Lieferkette Materialien bei Neubauten

@ Energieeffizienz

o vergleichbaren Kreuzfahrtschiffen® &‘

-30 %

Pro Person/Ubernachtung 2015:
Treibstoffverbrauch Senkung der Emissionen (CO,)

0,019 . -25a

Q Enenpeeffcents Netba e

Ressourcenschutz durch Abfall-
und Abwassermanagement

Einsparungen an Treibstoff*
inTonnen pro Tag 42t
Hocheffziente Kimaanlage
-16t -221t
Abwirmenutzung Umfassendes Energie-
managementsystem
-13t =
Innovatives -033t =
Lichtkontrollsystem Verzicht auf Minibars =
Weitere Mak R imi e

und reibungsarmer Unterwasseranstrich

e Emissionen”
Kombiniertes Abgasnach-

behandlungssystem aus
Hybrid-Scrubber und Schwefel- Borii

& emissionen . . 5 :
Katalysator 99% 75% s en 80 % Partikel-
Reduktionen um bis 2u: ausstod

* nur bei Neubauten
Quelle: TUI Cruises, Juli 2016; httpsftuicruises.com/nachhaltigkeit/

Umweltmanagement

Kooperation mit Umwelt-
und Klimaschutzpartnern

o Wasser

Moderne Kliranlagen
an Bord reinigen alle anfallenden Abwasser.

MaBnahmen zum Wassersparen

) Wasser- und energieeffiziente
Gerate in der Wascherei

Weniger Handtuchwaschen durch ‘\
Handtuchkarten, Wassereinsparung:

-30 %
Verwendung von Kondenswasser aus
den Kiimaanlagen, z.B. in der Wascherei

Sensorgesteuerte Wasserhahne in
i Toiletten auf den Neub

- Jihriiche Elnsparungen'durch
m Militrennung in Recyclingquote Spendersysteme
6 Kategorien:
24 % Wasserspender
Qo= (@ rea 2500 Wasserflaschen
Abfall pro Person/ weniger pro Tag und Schiff
e Papier o Essensreste Ubemachtung
im Jahr 2015 Spender fiir Shampoo und Duschgel
O rosic @) Getaniche 510,000 Plastikflaschchen auf
Abfalle 9,1 1 | den Neubauten eingespart
.
U TUICruises
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HEUTE N

ICH M
GRuNDi,Km ngem HABE

\CH

ENERGY DRINK

RED BULL

Brezel {240 keal)

8000 SCHRITTE*

(4'0* “‘\ 95 MINUTEN

Radfahre

Ein Kleiner Schokoriogol

Schokomuffin {120kcal). .
(330 keall: 76 MINUTEN 4000 SCHRITTE

Radfohren* *

Feierabendbier
130 keal)

30 MINUTEN
Redfahren®

6 FAKTEN

ZUM RADFAHREN

ot

Dos Auto

6x sovbll'm Fuhm:d lh en

O

Geschwindigkeitsrekord mit
..... Fohrrod: 296 km/h

\

4,5 km Rodfahren om Tog senken

das Herzinfarkfrisiko um bis zv 50

\/

Menschan, dia ihr Auto gegen sin
Foherad touschen, nehmen
im Schnit 5,8 kg ab

osierte Beine bringen
8 % mehr Geschwindigkeit

e

30 h mehr Zeitl Solange stehen

d1. Autofahrer jshich im Stou

j Welche Strecken legen Tiere an eine

m Tog zurixck?

T nz12km

Weiler Hoi

82,19KM

T U31,78KM

Lederschildkréte

"ls,lgm

£-3720m
Mensch

Plublachnepfe

statista %a
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Zehnm

al Zum M"“d

UND ZURUCK

2808

b 9

3.000.000 km

2.200 x
dos Rhein:

1

2

. 2.000.000 km
5 « d g von
o B Mond

1w

oNa
0km

1.000.000 km

1 lang wie
e chinesische Maver

% 4.000.000 km

i< dnge BT

[

A 6.000.000 km

700.000
Jot Mount Everest

& 7.000.000 km
-

1 M. = o oo
= Giratfe

5.000.000 km

o Eiffelrorm

7.500.000 km "M
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LINKS & QUELLEN statista %a

24 QUELLENVERZEICHNIS Content & Design

Eroffnung

Anna Feigenbaum: The Data Story Telling Workbook, Brent Dykes: Effective Data Stotytelling

Daten & Design

https://www.linkedin.com/pulse/die-besten-business-visualisierung-im-jahr-2020-cyrill-luchsinger

Positionierung, Konzeption: Themen & Formate, Distribution

https://scompler.com/checklisten/

Recherche & Redaktion

» 11 Kriterien der Datenqualitat: https://www.business-information-excellence.de/datenqualitaet/86-datenqualitaet-messen-11-datenqualitaets-kriterien

Wissensquellen

¥ https://de.statista.com/statistik/kategorien/ |

*» https://ourworldindata.org/

*» https://www.visualcapitalist.com/

» Open Source Datenbanken: http://dataportals.org/ | https://www.opendatanetwork.com/ | https://data.worldbank.org/ | http://data.un.org/
https://datahub.io/ | | https://www.gapminder.org/data/ | https://clinicaltrials.gov/ | https://enviro.epa.gov/ | https://www.google.com/publicdata/directory



https://www.linkedin.com/pulse/die-besten-business-visualisierung-im-jahr-2020-cyrill-luchsinger
https://scompler.com/checklisten/
https://www.business-information-excellence.de/datenqualitaet/86-datenqualitaet-messen-11-datenqualitaets-kriterien
https://de.statista.com/statistik/kategorien/
https://ourworldindata.org/
https://www.visualcapitalist.com/
http://dataportals.org/
https://www.opendatanetwork.com/
https://data.worldbank.org/
http://data.un.org/
https://datahub.io/
https://www.gapminder.org/data/
https://clinicaltrials.gov/
https://enviro.epa.gov/
https://www.google.com/publicdata/directory

° » 2w 2 2 © , g @ statista %a
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STATISTA CONTENT & INFORMATION DESIGN

PO RTFOLIO (KURZVE

INFOGRAFIKEN - VIDEOS - CORPORATE PUBLISHING -
POWERPOINT - MICROSITES - DISTRIBUTION/LEAD-GENERATION

)
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E UNSERE PRODUKTE DI

4 Ideal fur Website, Presse und Social Media I Whitepaper, E-Books, Studien, Animierte Info- & Erklarvideos in 2D, 3D
- eine Geschichte erzahlen und Jahresberichte, Magazine, Broschuren - oder Stock Footage

Komplexitat reduzieren kreativ und zahlenbasiert

Energetische Sanierung
lohnt sich!

- BARMER 34 : »

Riickenschmerzen P

vorbeugen
o
Versuchen i dynaminch m siaen, 50—

e mal weder e Stzpositon 2y e
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Mein digitales Leben

wird sicherer Mein digitales Leben
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Mein digitales Leben schafft
Offenheit und Transparenz.
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Mehr erfahren unter:
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UNSERE PRODUKTE

Interaktive Datenvisualisierungen -
strukturiert und explorativ

Bildungsumfragen der
Versicherungswirtschaft 2020
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Baufinanzierung in Deutschland

GrofBe Corona-Umfrage
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Content & Design

Reichweite und Konversion in Ihren
Wunschzielgruppen durch unsere
Newsletter

statista% —— statista”a o

Ticker

Sehr geehrter Herr Ahrens,

Tools und Lasungen fir Remote Working

5 Tipps fiir mobile und sichere
Dokumentenworkflows

 Zum Ratgeber

3 KYOCER

5 Tipps fur
mobile und
sichere
Dokumenten-
workflows

mittelstandischen Unternehmen = fe1tic


https://bildungsumfragen-versicherung.de/#/
https://baufinanzierung-in-deutschland.interhyp.de/#/
https://erkenntnisse-coronaumfrage.lexware.de/
http://www.statista.design/
https://mailchi.mp/statista.com/kyocera_09022021?e=1137e6417a
https://mailchi.mp/statista.com/grafiken-zu-cloud-telefonie-und-tv-on-demand-1130161?e=1137e6417a
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BERATUNG & KONZEPTION RECHERCHE & REDAKTION DESIGN T DISTRIBUTION
Gemeinsam entwickeln wir Themen fur lhre Wir finden und filtern relevante Fakten Passend zu Ihrem Corporate Design Erzielen Sie Uber das Statista-Portal, unsere
Content-Strategie. und verpacken diese fir Sie in eine entwerfen wir fUr Sie einzigartige Newsletter und Uber unser Partnernetzwerk hohe
spannende Geschichte. Visualisierungen. B2BReichweiten und Lead-Konversions.

JAN-FREDERIK AHRENS
Director Global Growth

+49 40 688 93 12-76 jan.ahrens@statista.com
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